TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. VADINE INFORMACIJA
Perkancioji organizacija — Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka.

1. Informacija apie projekta:

1.1. Projektas ,Kultiros sektoriaus bendryjy, vadybiniy ir profesiniy kompetencijy
tobulinimas®, jgyvendinamas pagal Kultiros ir kiirybingumo plétros programos pazangos
priemonés Nr. 08-001-04-01-01 ,Aukstos meninés vertés, jvairaus ir jtraukaus kultlros
turinio prieinamumo didinimas” veikla Nr. 1.1.10) (toliau — Projektas).

1.2. Projekto tikslas — uZztikrinti sistemingg, kryptingg ir ilgalaikj poveikj turintj kultiros
sektoriaus darbuotojy kompetencijy ugdyma, tiesiogiai prisidedant prie teikiamy kulttros
paslaugy kokybiniy pokyciy.

1 PIRKIMO OBJEKTAS

1. Pirkimo objektas — Organizacijos ir darbuotojy vertinimo (asmenybés kompetencijy
vertinimo, vadovy 360 grjztamojo rysSio vertinimo, vadovavimo stiliaus ir Ziniy vertinimo,
mikroklimato ir darbuotojy jsitraukimo) jrankiy platformos prenumeratos licencija.
Licencija skirta kultlGros sektoriaus ugdymo valdymo sistemai, ugdymo procesy
administravimui.

2. Organizacijos ir darbuotojy vertinimo jrankiy platformos prenumeratos licencija turi
apimti 5 000 kultdros sektoriaus darbuotojy 12 ménesiy periodui.

1. FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

3. Vienoje platformoje esantys jrankiai turi padéti pamatuoti ir ugdyti kulttros darbuotojy
kompetencijas, remiantis pamatuojamais duomenimis, jvertinti organizacijos
mikroklimato ir darbuotojy jsitraukimo elementus.

4. Darbuotojy ir organizacijos vertinimo jrankiy jsigijimo tikslai:

4.1 Darbuotojy kompetencijy vertinimas ir individualios rekomendacijos jy ugdymui ir
mokymy planavimui;

4.2 Vadovy vadovavimo stiliaus ir kompetencijy vertinimas bei individualios rekomendacijos
jy ugdymui ir mokymy planavimui;

4.3 Talenty atranka ir karjeros galimybiy identifikavimas individualiems darbuotojams
organizacijos viduje.

4.4 Mokymy darbuotojams ir vadovams poreikio identifikavimas.

4.5 Darbuotojy ir vadovy kompetencijy ugdymo plany sudarymas.

4.6 Organizacijos mikroklimato ir jsitraukimo vertinimas bei papildomos apklausos kaip gairés
organizacijos vadovy kompetencijy ugdymo programai.

5. Vertinimo jrankiy platforma turi uztikrinti:

5.1 Galimybe administruoti vertinimo jrankius vienoje platformoje.

5.2 Prieigg prie vertinimo jrankiy platformos savarankiSkai jg administruoti 12 meén.
laikotarpiui.

5.3 Galimybe valdyti skirtingy administruojanciy darbuotojy prieigas prie duomenuy.

5.4 Neribotg administruojanciy darbuotojy skaiciy.



5.5 Vertinimo jrankiy prieinamumag lietuviy kalba.
5.6 Neribotg kiekj testy, klausimyny, tyrimy.
5.7 |diegti gidus ir vaizdo mokymus lietuviy kalba.

V. SPECIFINIAI REIKALAVIMAI
6.1. Internetinéje aplinkoje veikianti viena platforma, kurioje yra visi techninés specifikacijos
3 punkte jvardyti vertinimo ir tyrimy atlikimo jrankiai, t. y., vertinimo jrankius pasiekti ir valdyti
per vieng prieiga;
6.2. Perkanciosios organizacijos atsakingiems darbuotojams turi bati suteikta prieiga prie
vertinimo jrankiy platformos savarankiSkai jg administruoti 12 mén. laikotarpiui; platforma
turi valdyti (iSsiysti testus, klausimynus, tyrimus ir formas; matyti ir formuoti pdf, excel, html
individualias ir grupines ataskaitas) Perkanciosios organizacijos nurodyty kultlros jstaigy
darbuotojai; turi buti sukurtos atskiros paskyros pagal organizacijos poreikj, taip pat turi bati
galimybé valdyti skirtingy administruojanciy darbuotojy prieigas prie duomeny; galimybés
priskirti administruojanciy darbuotojy skaicius turi bati neribotas;
6.3. visi jrankiai turi buti parengti lietuviy kalba;
6.4. jsigijus darbuotojy ir organizacijos vertinimo jrankiy platformg, Perkancioji organizacija
turi galéti atlikti neribotg kiekj visy testy, klausimyny, tyrimy, neapsiribojant jokiais kreditais
ar vienety skaiCiavimu, ar kitokia kainodara prirista prie testy, klausimyny, tyrimy ar
darbuotojy;
6.5. platformoje turi bati jdiegti gidai ir (arba) vaizdo mokymai lietuviy kalba apie vertinimo
jrankiy naudojimg, jy rezultaty interpretavimg, padedant administratoriams ir
vartotojams greitai ir efektyviai pradéti naudotis visomis jrankiy galimybémis.
6.6. nuorodos j tyrimy klausimynus ir (ar) testus darbuotojams turi bati siunc¢iamos jy el.
pastu; nuorodos el. pasStuose turi blti susietos su darbuotojais ir unikalios kiekvienam
darbuotojui; turi bati sudaryta galimybé, kad darbuotojui nutraukus pildyti klausimynus, jis
galéty bet kada vél prisijungti prie nuorodos ir pildyti klausimyng nuo tos vietos, kurioje baigé
pildyma;
6.7. turi bati galimybé siysti priminimus uzpildyti klausimynus, testus, tyrimus ir formas vienu
paspaudimu visiems klausimyny, testy, tyrimy ir formy neuzpildZiusiems darbuotojams;
6.8. turi bati galimybé patogiai pildyti klausimynus kompiuteriu, mobiliuoju telefonu ir
plansetiniu kompiuteriu;
6.9. prisijungiant prie platformos turi bati uztikrinta 2FA autentifikacija;
6.10. platforma turi atitikti 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB reikalavimus.

V. REIKALAVIMAI JRANKIAMS
7. Reikalavimai darbuotojy asmeniniy kompetencijy vertinimo jrankiui:
7.1. asmenybés klausimynas turi buti parengtas pasaulyje pripazintos asmenybés bruozy
vertinimo metodikos pagrindu, validuotas Lietuvai;
7.2. turi biti automatiSkai generuojamos ataskaitos pdf, excel, html| formatais, kurios
automatiskai siunc¢iamos klausimynus uzpildziusiems darbuotojams;



7.3. turi bati galimybé generuoti darbuotojy asmeniniy kompetencijy grupines ataskaitas,
kurios leidZia lengvai palyginti bendrus organizacijos komandy rezultatus, isskirti bendras
organizacijos darbuotojy kompetencijy tendencijas.

8. Reikalavimai vadovy vadybiniy kompetencijy 360 grjztamojo rysio bidu, vadovavimo
stiliaus ir Ziniy vertinimo jrankiui:

8.1. turi bati jvertinamos ne maZiau kaip 5-ios vadovavimo kompetencijos, tokios kaip
komandinis darbas, delegavimas, strateginis valdymas, komunikacija, tiksly kélimas,
griztamojo rysSio davimas, konflikty valdymas, komandinio darbo skatinimas, darbuotojy
motyvavimas, produktyvumas ir panasios;

8.2. Perkancioji organizacija turi galimybe pasirinkti vertinti ne visas kompetencijas;

8.3. turi bati galimybé Perkanciajai organizacijai vertinant vadovus ir darbuotojus prisidéti
neribotg kiekj savy klausimy ir kompetencijy;

8.4. turi blti automatiSkai generuojamos ataskaitos pdf, excel, html formatais, kurios
automatiskai siunc¢iamos vertinamiems darbuotojams ir jy vadovams;

8.5. ataskaitose turi buti pateiktos momentinés automatizuotos rekomendacijos tobuléjimui;
8.6. turi buti galimybé generuoti grupines 360 kompetencijy vertinimo grupines ataskaitas
(keliy vertinty darbuotojy ar vadovy), kurios leidZia lengvai palyginti bendrus organizacijos
komandy rezultatus, iSskirti bendras organizacijos darbuotojy kompetencijy tendencijas.

9. Reikalavimai darbuotojy jsitraukimo ir organizacijos mikroklimato vertinimo jrankiui:

9.1. turi bati jvertinamos ne maziau kaip 10 darbuotojy jsitraukimo sriciy;

9.2. Perkancioji organizacija turi galimybe pasirinkti vertinti ne visus elementus;

9.3. turi bati galimybé vertinant jvairius organizacijos aspektus prisidéti neribotg kiekj savy
klausimy ir elementy;

9.4. turi bati automatiskai generuojamos ataskaitos pdf, excel, html formatais, kurios
automatiskai siunc¢iamos vertinamiems darbuotojams ir jy vadovams;

9.5. ataskaitose turi biti pateiktos momentinés automatizuotos rekomendacijos tobuléjimui;
9.6. tyrimo ataskaitoje Perkanciosios organizacijos rezultatai turi bati lyginami su Lietuvos
vidurkiu;

9.7. turi bati galimybé nuorodos j tyrimy klausimynus siysti jvairias badais: el. paStu,
panaudojant QR kodg, panaudojant nuorodg;

9.8. turi bati galimybé gauti rezultatus jvairiais pjaviais (iki 6 pjaviy): pareigybé, stazas,
padaliniai (iki 3 gyliy), komandos, amZius ir kt.

VI. REIKALAVIMAI NAUDOTOJY APMOKYMAMS IR INSTRUKCJOMS
10. Kartu su platforma | platformos kaing turi bati jskaiCiuoti ir batinieji apmokymai bei
instrukcijos:
10.1. 60 val. mokymy ir konsultacijy platformos administravimo, tyrimy interpretavimo
klausimais.



